S

Die Kontaktdaten unser es Unternehmens:

Name: Agentur FRANK NEUHAUS

Telefonnummer: 040 - 38 39 40

E-Mail Adresse: datenschutz@neuhaus24.de
Unternehmensbezei chnung: V ersicherungsmehrfachagentur

Die Kontaktdaten unseres Datenschutzbeauftr agten:

Name: Frank Neuhaus

Telefonnummer: 040 - 38 39 40

E-Mail Adresse: datenschutz@neuhaus24.de
Unternehmensbezei chnung: V ersicherungsmehrfachagentur

Datenschutzerklarung

Sie erhalten als Nutzer unserer Internetseite in dieser Datenschutzerkldrung alle notwendigen
Informationen dariiber, wie, in welchem Umfang sowie zu welchem Zweck wir oder
Drittanbieter Daten von Ihnen erheben und diese verwenden. Die Erhebung und Nutzung
Ihrer Daten erfolgt streng nach den Vorgaben des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) und
des Telemediengesetzes (TMG). Wir fuhlen uns der Vertraulichkeit Ihrer personenbezogenen
Daten besonders verpflichtet und arbeiten deshalb streng innerhalb der Grenzen, die die
gesetzlichen Vorgaben uns setzen. Die Erhebung dieser personenbezogenen Daten erfol gt auf
frelwilliger Basis, wenn uns das maoglich ist. Auch geben wir diese Daten zur Erledigung und
Bearbeitung Ihres Anliegens nur in Ausnahmeféllen (z.B. zur Angebotseinholung etc.) an
andere Versicherungsmakler, Vergleichsportale oder Versicherungsgesel | schaften weiter. Wir
sorgen bei besonders vertraulichen Daten wie im Zahlungsverkehr oder im Hinblick auf Ihre
Anfragen an uns durch Einsatz einer SSL-V erschltisselung fur hohe Sicherheit. Wir méchten
es aber an dieser Stelle nicht versdumen, auf die allgemeinen Gefahren der Internetnutzung
hinzuweisen, auf die wir keinen Einfluss haben. Besondersim E-Mail-Verkehr sind Ihre
Daten ohne weitere Vorkehrungen nicht sicher und kdnnen unter Umstanden von Dritten
erfasst werden.

Durch die Nutzung unserer Website erkléaren Sie sich mit der Erhebung, V erarbeitung und



Nutzung von Daten geméal3 der nachfolgenden Beschreibung einverstanden. Unsere Website
kann grundsétzlich ohne Registrierung besucht werden. Dabei werden Daten wie

bei spiel sweise aufgerufene Seiten bzw. Namen der abgerufenen Datei, Datum und Uhrzeit zu
statistischen Zwecken auf dem Server gespeichert, ohne dass diese Daten unmittelbar auf Ihre
Person bezogen werden. Personenbezogene Daten, insbesondere Name, Adresse oder E-Mail-
Adresse werden soweit moglich auf freiwilliger Basis erhoben.

Auskunft, L dschung, Sperrung

Sie erhalten jederzeit unentgeltlich Auskunft tber die von uns gespeicherten
personenbezogenen Daten zu |hrer Person sowie zur Herkunft, dem Empfanger und dem
Zweck von Datenerhebung sowie Datenverarbeitung. Aul3erdem haben Sie das Recht, die
Berichtigung, die Sperrung oder L 6éschung Ihrer Daten zu verlangen. Ausgenommen davon
sind Daten, die aufgrund gesetzlicher Vorschriften aufbewahrt oder zur ordnungsgemalden
Geschéftsabwicklung bendtigt werden. Damit eine Datensperre jederzeit realisiert werden
kann, werden Daten zu Kontrollzwecken in einer Sperrdatel vorgehalten. Werden Daten nicht
von einer gesetzlichen Archivierungspflicht erfasst, |6schen wir Ihre Daten auf IThren Wunsch.
Greift die Archivierungspflicht, sperren wir Ihre Daten. Fir alle Fragen und Anliegen zur
Berichtigung, Sperrung oder L 6schung von personenbezogenen Daten wenden Sie sich bitte
an unseren Datenschutzbeauftragten unter den Kontaktdaten in dieser Datenschutzerklarung
bzw. an die im Impressum genannte Adresse.

Datenschutzerklarung fur Kontaktformulare

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden IThre Angaben aus
dem Anfrageformular inklusive der von Ihnen dort angegebenen K ontaktdaten zwecks
Bearbeitung der Anfrage und fir den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. In
Ausnahmefdlen missen wir Ihre uns tbermittelten Daten zwecks Angebotserstellung und
Errechnung auch an andere Versicherungsmakler (Hiermit sind auch Vergleichsportale wie
z.B. mr-money.de/ check.24.de und dhnliche Portale gemeint) oder auch an

V ersicherungsgesel I schaften weitergeben. Es gelten dann die Datenschutzerkléarungen des
jeweiligen Anbieters. Auf die Art der dortigen Datenverwendung und Speicherung haben wir
keinerlei Einfluss. Bitte entnehmen Sie diese Informationen der Datenschutzerklarung des
jewelligen Anbieters.

Google reCAPTCHA in unseren Kontaktformularen

Um fiir ausreichend Datensicherheit bei der Ubermittlung von Formularen Sorge zu tragen
und um maschinelle Spam-Mails zu verhindern, verwenden wir teilweise den Service
reCAPTCHA des Unternehmens Google Inc. Dies dient vor allem zur Unterscheidung, ob die
Eingabe durch eine natiirliche Person erfolgt oder missbrauchlich durch maschinelle und
automatisierte Verarbeitung (SPAM) erfolgt. Dieser Service beinhaltet den Versand der IP-
Adresse und ggf. weiterer von Google fir den Dienst reCAPTCHA bendtigter Daten an
Google. Hierfur gelten die abweichenden Datenschutzbestimmungen von Google Inc. Weitere
Informationen zu den Datenschutzrichtlinien von Google Inc. finden Sie unter
www.google.de/intl/de/privacy oder www.google.com/intl/de/policies/privacy/



Datenschutzerklarung fur die Nutzung unserer Online-Vergleichsrechner

Bei Verwendung der auf unserer Homepage el ngebundenen Online-Vergle chsrechner,
werden Sie zur Erstellung und Errechnung eines individuellen Angebotes tber einen Link an
die Online-Rechner einzelner Versicherungsgesellschaften oder auch anderer
Versicherungsmakler, die sich unter Umstanden auch as Vergleichsportale darstellen,
weitergeleitet. (Hiermit sind Vergleichsportale wie z.B. mr-money.de / check.24.de und
ahnliche Portale gemeint). Es gelten dann die Datenschutzerklérungen des jewelligen Inhabers
der gelinkten Homepage. Auf die Art der dortigen Datenverwendung und Speicherung haben
wir keinerlel Einfluss. Bitte enthehmen Sie diese Informationen der Datenschutzerklérung des
jeweiligen gelinkten Anbieters.

Cookies

Wir verwenden auf unserer Webseite Cookies. Diese kleinen Textdateien werden von
unserem Server aus auf IThrem PC gespeichert. Sie unterstiitzen die Darstellung unserer
Webseite und helfen Ihnen, sich auf unserer Webseite zu bewegen. Cookies erfassen Daten zu
lhrer 1P-Adresse, zu lhrem Browser, |hrem Betriebssystem und Ihrer Internetverbindung.
Diese Informationen verbinden wir nicht mit personenbezogenen Daten und geben sie nicht
an Dritte weiter. Keinesfalls werden Cookies von uns dazu benutzt, Schad- oder
Spionageprogramme auf Ihren Rechner zu bringen. Sie kdnnen unsere Webseite auch ohne
den Einsatz von Cookies nutzen, wodurch moglicherweise einige Darstellungen und
Funktionen unseres Angebots nur eingeschrankt arbeiten. Wenn Sie die Cookies deaktivieren
mochten, konnen Sie das Uber spezielle Einstellungen Ihres Browsers erreichen. Nutzen Sie
bitte dessen Hilfsfunktion, um die entsprechenden Anderungen vornehmen zu kénnen.
Online-Anzeigen-Cookies kdnnen Sie tiber folgende Links verwalten:
http://www.aboutads.info/choices fur die USA

http://www.youronlinechoi ces.com/uk/your-ad-choices fir Europa

Erhebung von Zugriffsdaten

Die Audlieferung und Darstellung der Inhalte Uber unsere Webseite erfordert technisch die
Erfassung bestimmter Daten. Mit Ihrem Zugriff auf unsere Webseite werden diese
sogenannten Server-Logfiles durch uns oder den Provider des Webspace erfasst. Diese
Logfiles erlauben keinen Rickschluss auf Sie und Ihre Person. Die entsprechenden
Informationen bestehen aus dem Namen der Webseite, der Datei, dem aktuellen Datum, der
Datenmenge, dem Webbrowser und seiner Version, dem eingesetzten Betriebssystem, dem
Domain-Namen lhres Internet-Providers, der Referrer-URL als jene Seite, von der Sie auf
unsere Seite gewechselt sind, sowie der entsprechenden IP-Adresse. Wir nutzen diese Daten
zur Darstellung und Audlieferung unserer Inhalte sowie zu statistischen Zwecken. Die
Informationen unterstiitzen die Bereitstellung und standige V erbesserung unseres Angebots.
Auch behalten wir uns vor, die erwdhnten Daten nachtraglich zu prifen, sollte der Verdacht
auf elne rechtswidrige Nutzung unseres Angebotes bestehen.

Inhalte und Dienste von Drittanbietern

Das Angebot auf unserer Webseite erfasst unter Umsténden auch Inhalte, Dienste und
Leistungen von anderen Anbietern, die unser Angebot erganzen. Beispiele fur solche
Angebote sind Karten von Google-Maps, Y ouTube-Videos oder Grafikdarstellungen Dritter.
Der Aufruf dieser Leistungen von dritter Seite erfordert regelméRig die Ubermittlung Ihrer 1P-
Adresse. Damit ist es diesen Anbietern moglich, Ihre Nutzer-1P-Adresse wahrzunehmen und



diese auch zu speichern. Wir bemiihen uns sehr, nur solche Drittanbieter einzubeziehen, die
IP-Adressen allein zur Auslieferung der Inhalte nutzen. Wir haben dabel jedoch keinen
Einfluss darauf, welcher Drittanbieter gegebenenfalls die IP-Adresse speichert. Diese
Speicherung kann zum Beispid statistischen Zwecken dienen. Sollten wir von

Spei cherungsvorgangen durch Drittanbieter Kenntnis erlangen, weisen wir unsere Nutzer
unverzuglich auf diese Tatsache hin. Beachten Sie bitte in diesem Zusammenhang auch die
speziellen Datenschutzerkl&rungen zu einzelnen Drittanbietern und Dienstleistern, deren
Service wir auf unserer Webseite nutzen. Sie finden Sie ebenfallsin dieser
Datenschutzerklérung.

Newsletter

Sie kénnen sich auf unserer Webseite fir den Bezug unseres Newsl etters anmelden. Wir
bendtigen dafur Ihre E-Mail-Adresse. Aul3erdem muissen wir unter Beachtung der
entsprechenden rechtlichen Vorschriften prifen, ob Sie tatsichlich Inhaber der angegebenen
E-Mail-Adresse sind und den Newsletter erhalten mochten. Wir erheben deshalb
Informationen, die eine solche Uberpriifung moglich machen. Die in diesem Rahmen
erhobenen Daten dienen dem Versand und Empfang des Newsletters. Die von Ihnen
eingegebenen Daten werden zum Versand des Newsd etters an die Digidor GmbH
weitergeleitet. Die Datenschutzerklérung der digidor GmbH erhalten Sie hier
https.//www.digidor.de/datenschutz.html. Es werden aul3er den fir den Newsl etterversand
notwendigen Informationen keine weiteren Daten von unserer Seite erhoben. Da der
Newsletterversand und -empfang von lhrer Einwilligung abhangig ist, kdnnen Sie diese
Einwilligung zur Erhebung und Speicherung Ihrer Daten jederzeit ohne Angabe von Griinden
widerrufen. Nutzen Sie dazu den "Abmelde-Link", der im Newsletter bereitgestellt wird.

Per sonenbezogene Daten

Personenbezogene Daten erheben wir im Rahmen von Datenvermeidung und
Datensparsamkeit nur in dem Ausmal? und so lange, wie es zur Nutzung unserer Webseite
notwendig ist, beziehungsweise vom Gesetzgeber vorgeschrieben wird. Wir nehmen den
Schutz lhrer personlichen Daten ernst und halten uns bel Erhebung und Verarbeitung
personenbezogener Daten streng an die entsprechenden gesetzlichen Vorschriften und an
diese Datenschutzerklarung. Fallt der Zweck der Datenerhebung weg oder ist das Ende der
gesetzlichen Speicherfrist erreicht, werden die erhobenen Daten gesperrt oder gel dscht.
Regelméldig kann unsere Webseite ohne die Weltergabe personlicher Daten genutzt werden.
Wenn wir personenbezogene Daten erheben etwa lhren Namen, Ihre Anschrift oder Ihre E-
Mail-Adresse erfolgt diese oder Ihre E-Mail-Adresse erfolgt diese Datenerhebung freiwillig.
Beachten Sie bitte, dass Daten im Internet allgemein nicht immer sicher Gbertragen werden.
Besondersim E-Mail-Verkehr kann der Schutz beim Datenaustausch nicht garantiert werden.

Server Logfiles

Bel den Server Logfiles handelt es sich um anonymisierte Daten, die bei Threm Zugriff auf
unsere Webseite erfasst werden. Diese Informationen ermdglichen keine Rickschllisse auf Sie
personlich, sind aber aus technischen Grinden fir die Auslieferung und Darstellung unserer
Inhalte unverzichtbar. Weiterhin dienen Sie unserer Statistik und der standigen Optimierung
unserer Inhalte. Typische Logfiles sind das Datum und die Zeit des Zugriffs, die Datenmenge,
der fUr den Zugriff benutzte Browser und seine Version, das eingesetzte Betriebssystem, der
Domainname des von Ihnen beauftragten Providers, die Seite, von der Sie zu unserem
Angebot gekommen sind (Referrer-URL) und Ihre IP-Adresse. L ogfiles ermdglichen



aulRerdem eine genaue Prifung bel Verdacht auf eine rechtswidrige Nutzung unserer
Webseite.

SSL -Verschlisselung

Unsere Webseite bedient sich einer SSL-V erschliisselung, wenn es um die Ubermittlung
vertraulicher oder personlicher Inhalte unserer Nutzer geht. Diese Verschliisslung wird zum
Beispiel bel der Abwicklung des Zahlungsverkehrs sowie bei Anfragen aktiviert, die Sie an
uns Uber unsere Webseite stellen. Achten Sie bitte darauf, dass die SSL-V erschltisselung bel
entsprechenden Aktivitéten von Ihrer Seite her aktiviert ist. Der Einsatz der Verschlisselung
ist leicht zu erkennen: Die Anzeige in Ihrer Browserzeile wechselt von "http://" zu "https://".
Uber SSL verschllisselte Daten sind nicht von Dritten lesbar. Ubermitteln Sie Ihre
vertraulichen Informationen nur bei aktivierter SSL-V erschllisselung und wenden Siesichim
Zweifel an uns.

Widerspruch Werbe-E-Mails

Im Rahmen der gesetzlichen Impressumspflicht missen wir unsere K ontaktdaten
verdffentlichen. Diese werden von dritten Personen teilweise zur Ubersendung nicht
erwunschter Werbung und Informationen genutzt. Wir widersprechen hiermit jeglicher von
uns nicht ausdriicklich autorisierten Ubersendung von Werbematerial aller Art. Wir behalten
uns ferner ausdrucklich rechtliche Schritte gegen die unerwiinschte und unverlangte
Zusendung von Werbematerial vor. Dies gilt insbesondere fir sogenannte Spam-E-Mails,
Spam-Briefe und Spam-Faxe. Wir weisen darauf hin, dass die unautorisierte Ubermittlung
von Werbematerial sowohl wettbewerbsrechtliche, zivilrechtliche und strafrechtliche
Tatbestande beriihren kann. Speziell Spam-E-Mails und Spam-Faxe kdnnen zu hohen
Schadensersatzforderungen fulhren, wenn sie den Geschéftsbetrieb durch Uberfiillung von
Postféchern oder Faxgeréten storen.

Facebook Plugin

Sie finden auf unserer Webseite Plugins des sozialen Netzwerks Facebook. Dessen Anbieter
ist die Facebook Inc. Sieist ansassig in den USA, California 94025, 1 Hacker Way, Menlo
Park. Das Facebook-Logo oder der "Like-Button" ("Geféllt mir"-Knopf) auf unserer Seite
kennzeichnen die Facebook-Plugins fir Sie erkennbar. Beachten Sie auch die Ubersicht zu
den Facebook-Plugins auf http://devel opers.facebook.com/docs/pluging/. Bei Threm Besuch
auf unserer Webseite stellen wir Uber das Plugin direkt eine Verbindung mit dem Facebook-
Server her. Sie sind dann Uber Ihren Browser dorthin geschaltet. Fir Facebook ist damit die
Information verbunden, dass Sie unsere Webseite mit Ihrer IP-Adresse besucht haben. Mit
einem Klick auf den Facebook "Like-Button" verlinken Sie Inhalte unserer Webseite mit
Ilhrem Profil auf Facebook. Fur Facebook wird der Besuch auf unserer Seite lhrem
Benutzerkonto zuordenbar. Dabei haben wir keine Kenntnis dartiber, welcher Art die Inhalte
sind, die an Facebook tbermittelt werden und wie Facebook diese nutzt. Erhalten Sie néhere
Informationen zur Datenerhebung und Datennutzung in der Facebook-Datenschutzerklérung,
die Sie unter http://de-de.facebook.com/policy.php finden. Sie kdnnen die Zuordnung Ihres
Besuches auf unserer Seite mit Ihrem Facebook-Profil unterbinden, indem Sie sich einfach
vorher aus Ihrem Facebook-A ccount ausloggen.

Einsatz von Google AdSense

Wir binden auf unserer Webseite Werbeanzeigen von Google AdSense ein. Bel Google



AdSense handelt es sich um eine Remarketing-Funktion von Google Inc. Sie erméglicht es,
Besuchern unserer Seiten abgestimmte, interessenbezogene Werbeanzei gen anzubieten. Dabel
werden Cookies eingesetzt. Diese auf |hrem Rechner gespeicherten Textdateien erzeugen
Informationen, die Sie als Besucher wieder erkennbar machen, indem etwa Ihre IP-Adresse
identifiziert wird. AuRerdem finden auch Web Beacons Anwendung. Das sind unsichtbare
Grafiken, mit denen der Besucherstrom auf einer Webseite analysiert wird. Alle genannten
Informationen Ubermittelt Google an seine Server in den USA. Google verneint in diesem
Zusammenhang die Speicherung personenbezogener Daten und die Zusammenfihrung der |P-
Adressen mit anderen Google-Diensten. Google Inc. ist jedoch nicht daran gehindert, die
Informationen an Dritte weiterzugeben. Sie haben die Moglichkeit, diese Remarketing-
Funktion zu unterbinden. Die notwendigen Einstellungen konnen Sie auf der folgenden
Webseite durchfiihren: http://www.google.com/settings/ads. Uber die Seite
http://www.networkadvertising.org/managing/opt_out.asp unterbinden Sie bereits die
Speicherung der Cookies. Dasselbe Ergebnis erreichen Sie Uber entsprechende Einstellungen
in IThrem Browser, die lhnen liber dessen Hilfe-Funktion erlautert werden. Ohne Cookies sind
Darstellung und Funktion unserer Webseite moglicherwel se eingeschrankt. Mit der Nutzung
unseres Web-Angebotes erklaren Sie sich regelmaliig damit einverstanden, dass Google die
bezeichneten Daten im Remarketing in der oben ndher beschriebenen Welise erhebt sowie
verarbeitet.

Google AdWords

Wir nutzen auf unserer Webseite mit Google AdWords ein Online-Werbeprogramm der
Google Inc. Dabei wird auch das Conversion-Tracking eingesetzt. Mit diesem Tool setzt
Google AdWords ein Cookie auf Ihrem PC, wenn Sie Uber eine Google-Werbeanzeige auf
unsere Webseite kommen. Das Cookie hat nach 30 Tagen keine Gultigkeit mehr. Es dient
keiner personlichen Rickverfolgbarkeit. Besuchen Sie als Nutzer unsere Webseite und das
Cookie arbeitet noch, wird fur uns gemeinsam mit Google erkennbar, dass Sie auf die
entsprechende Anzeige geklickt haben und zu unserer Seite weitergeleitet wurden. Dabel wird
jedem Google AdWords-Kunden ein anderes Cookie zugewiesen. Cookies sind so nicht tber
die Webseiten der AdWords-Kunden nachverfolgbar. Mit den durch Conversion-Cookies
eingeholten Daten werden Conversion-Statistiken fir AdWords-Kunden erstellt. Wir as
Kunden erfahren so die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf unsere Anzeige reagiert haben und
dann zu einer Webseite durchgeleitet wurden, Die mit einem Conversion-Tracking-Tag
versehen wurde. Wir erhalten bel diesem Vorgang keine Informationen, mit denen wir Sie als
Nutzer personlich identifizieren konnten. Sollten Sie das Tracking-V erfahren ablehnen, | &sst
sich das Cookie des Google-Conversion-Trackings Uber Ihren Internet-Browser deaktivieren.
Nutzen Sie gegebenenfalls die Hilfe-Funktion des Browsers fur weitere Informationen.
Naheres zu den Datenschutzbestimmungen von Google erfahren Sie unter
http://www.google.de/policies/privacy/.

Verwendung von Google Analytics

Wir nutzen auf unserer Webseite den Webanalysedienst Google Analytics von Google Inc.
Dieser setzt Cookies ein. Dabei handelt es sich um Textdateien, die durch Speicherung auf
lhrem PC eine Analyse zu Ihrem Nutzerverhalten in Bezug auf unsere Webseite erlauben. Die
Cookies erzeugen Informationen, die an einen Google-Server Ubertragen werden. Diese
Server befinden sich in der Regel in den USA, folgen aber Abkommen zur Nutzung des
europai schen Wirtschaftsraumes und kiirzen Ihre |P-Adresse vor Ubermittlung in die
Vereinigten Staaten. Nur in Ausnahmefélen wird die IP-Adresse erst nach Ubermittiung in
die USA gekirzt. Google wertet die Gbermittelten Informationen aus und erbringt in diesem



Kontext weitere Dienstleistungen fir uns Webseitenbetreiber. Dabei wird die ermittelte IP-
Adresse nicht mit anderen Google-Services zusammengefiinrt. Uber eine Anderung Ihrer
Browsereinstellungen kdnnen Sie die Speicherung von Cookies auf Ihrem Rechner
unterbinden. Damit kénnen alerdings Darstellungs- und Funktionselnschrankungen bei der
Nutzung unserer Webseite verbunden sein. Ein Browser-Plugin verhindert dariiber hinaus die
Erfassung sowie Nutzung der durch die Cookies erzeugten Daten. Sie kdnnen es unter
folgendem Link herunterladen:

https://tool s.google.com/dl page/gaoptout ?hl=de Erfahren Sie mehr zu den
Datenschutzbedingungen von Google und Google Analytics unter:
http://www.google.com/anal ytics/terms/de.html oder unter
https://www.google.de/intl/de/policied.

Google Analytics Remarketing

Wir setzen auf unserer Webseite die Remarketing-Funktion der Google Inc. ein. Mit dieser
Funktion prasentieren wir gemeinsam mit Google unseren Besuchern angepasste und
interessenbezogene Werbeanzeigen. Dabel werden auf |hrem Rechner Cookies gesetzt. Das
sind Textdateien, die Nutzers beim Aufruf von Seiten wiedererkennen und so eine
interessengerechte Werbung im gesamten Google-Netzwerk mdglich machen. Google
verneint in diesem Zusammenhang die Erhebung von personenbezogenen Daten und stellt
nach eigenen Angaben auch keine V erbindungen zu anderen Google-Services her. Sie kdnnen
die Remarketing-Funktion von Google unterbinden, indem Sie entsprechende Einstellungen
unter http://www.google.com/settings/ads durchfiihren. Weiterhin l&sst sich der Einsatz von
Cookies Uber http://www.networkadvertising.org/managing/opt_out.asp oder durch gednderte
Einstellungen in Threm Browser deaktivieren. Nutzen Sie gegebenenfalls dessen Hilfe-
Funktion. N&heres zum Google Remarketing und der allgemeinen Datenschutzerklarung von
Google erfahren Sie unter:

http://www.google.com/privacy/ads/.

Google Maps Plugin

Wir setzen auf unserer Webseite ein Plugin des Internetdienstes Google Maps ein. Betreiber
von Google Maps ist Google Inc., ansassig in den USA, CA 94043, 1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View. Indem Sie Google Maps auf unserer Webseite nutzen, werden
Informationen Uber die Nutzung dieser Webseite und Ihre IP-Adresse an einen Google-Server
in den USA Ubermittelt und auch auf diesem Server gespeichert. Wir haben keine Kenntnis
Uber den genauen Inhalt der Ubermittelten Daten, noch tber ihre Nutzung durch Google. Das
Unternehmen verneint in diesem Kontext die Verbindung der Daten mit Informationen aus
anderen Google-Diensten und die Erfassung personenbezogener Daten. Allerdings kann
Google die Informationen an Dritte Ubermitteln. Wenn Sie Javascript in lhrem Browser
deaktivieren, verhindern Sie die Ausfihrung von Google Maps. Sie kdnnen dann aber auch
keine Kartenanzeige auf unserer Webseite nutzen. Mit der Nutzung unserer Webseite erklaren
Sie lhr Einversténdnis mit der beschriebenen Erfassung und Verarbeitung der Informationen
durch Google Inc.. Naheres zu den Datenschutzbestimmungen und Nutzungsbedingungen fir
Google Maps erfahren Sie hier: https://www.google.com/intl/de_de/hel p/terms_maps.html.

Googlet+ Plugin
Wir nutzen auf unserer Webseite Funktionen von Google+. Das soziale Netzwerk wird von

der Google Inc. angeboten, die in den USA, CA 94043, 1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View ansassig ist. Google+ ermdglicht I1hnen die globale V eréffentlichung von



Inhalten Uber seine Schaltflache. |hnen werden aul3erdem personalisierte Inhalte von Google
und Partneranbietern angeboten. Google speichert Ihre Bewertung (+1) zu Inhalten und
Informationen von Webseiten, die Sie bei Vergabe von +1 angeklickt haben. Ihre Bewertung
+1 kann mit Ihrem Profilnamen und Ihrem Foto in anderen Google-Services angezeigt
werden. Google erfasst insgesamt Ihre 1+ Aktivitdten. Diese Erfassung dient der Optimierung
und Personalisierung des Google-Angebots fur Sie. Zur Benutzung der Google+ Plattform
erstellen Sie unter einem von Ihnen gewahlten Namen ein global sichtbares Profil. Der
gewahlte Name findet auch bei den anderen Google-Diensten Anwendung. Wer Ihre E-Mail-
Adresse kennt, kann so zu Threm Google+ Profil gelangen. Google benutzt die erfassten
Daten im Rahmen seiner Datenschutzbestimmungen unter anderem zur Erstellung von
Statistiken, die zusammengefasst an Partnerfirmen weitergegeben oder anderweitig genutzt
werden. Details zur Nutzung der Daten und die Datenschutzbestimmungen kdnnen unter
http://www.googl e.de/intl/de/policies/privacy/ eingesehen werden. Unter dem Link

finden sich auch Hinweise zur individuellen Einstellung des Datenschutzes auf

Googlet.

Einsatz von Hotjar

Unsere Webseite nutzt Hotjar. Mit diesem Namen wird eine Anaysesoftware der Hotjar Ltd.
bezeichnet. Sie erreichen die Webseite Uber http://www.hotjar.com. Der Sitz der Firmaist 3
Lyons Range- 20 Bisazza Street- Sliema SLM 1640 in Malta. Die Software ermdglicht uns,
das Nutzungsverhalten unserer Besucher zu analysieren, indem etwa Klicks,
Mausbewegungen und dhnliches auf unserer Webseite gemessen und ausgewertet werden.
Dabei werden die Informationen, die ein Tracking Code und Cookies erfassen, an den Hotjar-
Server Ubermittelt. Bel diesen Informationen handelt es sich vor allem um gerétebezogene
Daten wie die IP-Adresse |hres Gerétes und Ihre E-Mail-Adresse mit Ihrem Vor- und
Nachnamen, sofern Sie uns diese Informationen zur Verfligung gestellt haben. Auch die
Bildschirmgrole Ihres Gerétes, der Gerdtetyp und Browserinformationen wie Typ und
Version, Ihr geographischer Standpunkt und Ihre bevorzugte Sprache werden erfasst.
Typische Logfile-Daten wie die Domain, besuchte Seiten sowie Zugriffsdatum und
Zugriffszeit werden Uber Hotjar ebenfalls aufgenommen. Die Software nutzt diese Daten zur
Auswertung und nimmt dabei unter Umsténden weitere Dienste von Drittanbietern wie
Google Analytics und anderen in Anspruch. Auch diese Dienstleister kénnen entsprechende
Nutzerdaten verarbeiten und speichern. Mit der Nutzung unserer Webseite stimmen Sie der
Nutzung von Hotjar zu. Uber den Link https://www.hotjar.com/opt-out kénnen Sie die
Erfassung und Nutzung lhrer Daten durch Hotjar verhindern. Beachten Sie auch die
gesonderten Datenschutzerkl&rungen anderer Dienstanbieter wie Google Analyticsin dieser
Datenschutzerkl&rung.

Instagram Plugin

Wir binden auf unserer Webseite auch Funktionen des Online-Dienstes Instagram ein.
Anbieter dieser Funktionenist die Instagram Inc. Sieist ansassig in den USA, CA 94025,
1601 Willow Road, Menlo Park. Der Instagram-Button ermoglicht Thnen bei Besuch unserer
Seiten eine Verlinkung mit Ihrem Instagram-Account, sofern Sie bei Instagram eingel oggt
sind. Instagram erhdlt so die Informationen zu Ihrem Besuch auf unserer Webseite und kann
diesen Besuch Ihrem Instagram-Profil zuweisen. Wir haben dabei weder vom Inhalt der
Ubermittelten Informationen, noch von deren Nutzung durch Instagram Kenntnis. Sie finden
weitere Informationen zur Datenerhebung und Datennutzung durch Instagram in der
Instagram-Datenschutzerklarung unter http://instagram.com/about/legal/privacy/.



Twitter Plugin

Wir nutzen auf unserer Webseite auch Funktionen des Mikrobloggingdienstes Twitter.
Betreiber von Twitter ist Twitter Inc. Die US-amerikanische Firmaist ansdssig in den USA,
San Francisco, CA 94103, 1355 Market St, Suite 900. Hauptfunktion von Twitter ist die
"Tweet-Funktion". Nutzen Sie diese Uber unsere Internetseite, findet eine Verkntpfung mit
Ilhrem Twitter-Account statt. Es kann zum Datenaustausch mit anderen Nutzern kommen und
zur Ubertragung von Daten an Twitter. Wir erhalten keine Kenntnis von dem Inhalt der an
Twitter gesendeten Daten, noch werden wir Uber deren Nutzung in Kenntnis gesetzt.
Informieren Sie sich zu diesen Fragen unter http://twitter.com/privacy. Dort finden Sie die
ausfuhrliche Datenschutzerklarung von Twitter. Weiterhin bietet |hnen die Plattform die
Moglichkeit, Gber http://twitter.com/account/settings I hre Datenschutzei nstellungen selbst zu
gestalten.

XING-Plugin

Wir nutzen auf unserer Webseite Funktionen von XING, einem Netzwerk, das insbesondere
professionelle Kontakte seiner Mitglieder fordern mochte. Anbieter dieses Netzwerkesist die
XING AG. Sieist ansassig in der Dammtorstral3e 29-32 in 20354 Hamburg. Wird eine
unserer Seiten abgerufen, die XING-Funktionen aufweist, entsteht eine Verbindung zu XING-
Servern. Wir haben keine Kenntnis dartber, dass XING personenbezogene Daten speichert.
XING wertet nach unserem Kenntnisstand keine IP-Adressen aus und speichert diese auch
nicht. Wenn Sie weitere Informationen zum XING-Datenschutz erhalten mdchten, kénnen Sie
die XING-Datenschutzerklarung mit dem Link
https://www.xing.com/app/share?op=data_protection abrufen. Dort erfahren Sie auch mehr
zum XING-Share-Button.

Google Web Fonts

Google Fontsist ein interaktives Verzeichnis mit tber 1400 von Google bereitgestellten
Schriftarten (engl.: fonts). Diese Bibliothek ist frel verfiigbar und kann sowohl remote as
auch lokal verwendet werden. Eine grof3e Auswahl an Schriftarten steht zur Verfligung. Eine
Google Fonts-Einbindung auf einer Website tbermittelt jedoch personenbezogene Daten der
Website-Besucher an Google, weshalb es datenschutzrechtliche Bedenken gibt.

Wir verwenden auf unserer Website keinerlel Google Web Fonts. Ob eine Verwendung von
Web Fonts auf von uns verlinkte Seiten oder Inhalte stattfindet, entzieht sich unserer
Kenntnis.

Benutzerangepasste Datenschutzerklarung, erstellt durch www.datenschutzexperte.de




